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New Legal Rules for Cloud Computing Contracts

"Comparative Analytical Study "

Mohamed Ahmed El-Maadawy Abd Rabbo
Civil law department, Faculty of law, Banha University, Egypt.
E-mail: mohamedelmadawey933@gmail.com

Abstract:

The global digital transformation has brought about radical changes in various
aspects of people's daily lives. One of its most prominent manifestations has been
the emergence of cloud computing, which has become a significant focus of
researchers .

Its use has expanded to include numerous electronic services, such as data
processing and storage, the electronic display of products, the conclusion of deals,
and the exchange of commercial, cultural, and information services

Cloud computing is also considered one of the most prominent modern digital
technologies that has come to shape the future of the next generation of
information processing systems globally, given the flexibility it provides in the
use of applications and software via digital infrastructures available via the
Internet. Cloud computing is characterized by facilitating access to computing
resources, promoting the principle of shared use, achieving greater efficiency in
their management, and adopting an economic model based on payment for actual
service consumption

This technology has facilitated the emergence of cloud computing contracts
concluded between cloud service providers and their beneficiaries or users.
However, the use of these contracts raises numerous legal challenges and issues,
particularly regarding their definition, legal nature, and types.

It also poses a challenge in determining the geographic location of the cloud
environment in order to determine the applicable law, as well as identifying the
person controlling the data within the cloud, and finally, the legal implications of
concluding cloud computing contracts. Therefore, this research attempts to
explore these issues, analyze the legal reality of cloud computing contracts, and
determine the adequacy of current legislation to regulate them.

Keywords: Cloud Computing And Its Types, Cloud Computing Contracts,
Geographic Location Of Cloud Computing, Data Controller Within The Cloud
Environment, Binding Force Of Cloud Computing Contracts .
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Sarah Sadik , La protection des données dans les contrats de cloud computing, these
,[faculte de droit Université de Perpignan,2023. p. 32 . elle disait que « Historiquement, le
premier acteur a avoir fait une offre de service au public, c’est Amazon. Cette offre de
service cloud avait pour objet de proposer aux entreprises de louer une partie des
capacités informatiques (data centers) d’Amazon. La spécificité, ici, c¢’est que la location
était rendue possible par 1’établissement d’une connexion Internet sécurisée entre le
client et Amazon en qualit¢ de fournisseur de ressources cloud. C’est ainsi que «
Amazon Web Services » (AWS) est apparu et est devenu le premier acteur leader sur le
marché des services de cloud computing pour les entreprises. Ensuite, ¢’est Google qui
emboite le pas avec des Services de cloud computing pour les particuliers avec Gmail.

Aujourd’hui, I’offre de cloud computing s’est généralisée en ciblant une clientéle de
professionnels (Business to Business) et de particuliers (Business to Consumer).
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Bradshaw, Simon, Christopher Millard, and lan Walden., “Contracts for Clouds: A
Comparative Analysis of Terms and Conditions for Cloud Computing Services”, Queen
Mary University of London, School of Law Legal Studies Research Paper No. 63, 2010,
p. 6. “Cloud computing provides flexible, location-independent access to computing
resources that are quickly and seamlessly allocated or released in response to demand.
Services (especially infrastructure) are abstracted and typically virtualised, generally
being allocated from a pool shared as a fungible resource with other customers. Charging,
where present, is commonly on an access basis, often in proportion to the resources

used ”.
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André Agreira , Cloud Computing and European Union Law: An analysis of “standard”
terms in Cloud Computing Agreements , Dissertation to obtain a Master’s Degree in
Law, in the specialty of in International and European Law , Nova School of Law , April
2020 , p.12 . “The task of defining cloud computing is not simple, given that since its
appearance many new innovative functions have been introduced and thus the definition
has evolved. Also, cloud computing cannot be perceived as a single technological
solution, but as a broader concept used to define a range of different technologies and
applications. Thus, before presenting any concrete characterisation of this notion and
since little consensus exists on the matter, I will indicate the main characteristics usually

associated with cloud computing, to be able to determine the concept with precision . *
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51.

P mYASS e S gedl e Flis
https://pub.deadnet.se/Books%20and%20Docs%200n%20Hacking/Cloud/Cloud%20Co
mputing/Essentials%2001%20cloud%20computing%20(2015).pdf




S del Busiw 1A Sglall o el g3l

A ool psilal "2l Auldond Al " R lomaadl A gl

plsiza] o eaeSas Daladl Dloecdl 33370 o5 Aaedd Bies 334> 5 Y LS sl
(SLA) Zeusd| (g gtams 5 g8 NS 0 AadS| b g5 & gromis 3 ((PAY—BS—yOU—QO)

LS ¢ 531 0555 Lo D ¢ ko 353 o Blownd o p gl 3 poonld s ) 5150 215 3]
3o &l cpeddiiandd 55 01 093 lond) Leksed 350 e L slals 3,1 sed) 0 ASe 4SS
Gsled) 3,1 sad) e AelsTN 8 oy iy 05 55500 b ¢ b oSoutll 1 Aol ) I oo gll 3
Ve ddvinad) Ll Slazed | g

(Cloud Hybride) duagl! dylaud! .z

IS o) 3T T o e 0350 Dbl ol Ael) 23 503 Ll Bl Bloedl G 3
oS53 g 5 e« Pt M g S LS Lo IS adions 7 (Rpmazoen 51 sl o sl Bylome
&y Jlasl ol 55 I 0 L Lo

Loy «“alize JSty &35 01 ladslly e ity UL 5 3318a] dasd 1 Vi et
Y 053 AalSaall omadl 15T o0 g5 JS Ll o0 B3lina¥I Gl 5 Bdietd) B g el oy
g IS SNzl 5l dns g

¢ 2 oI B S Do) L ol 3 gind 5 Sl @il ¢ gl 5 gl 3 geses Joolom] 3 gazme 31 il (1)
Blas ¢ Aol Tl p glall Gmolr ¢ " ALY p el Al " Kkodadd o shald 23 Y Alomally ) sl iy
AO 5o YN0 N sl VY lomal ¢ LTl ll 5 pedall o

I (Y)

SABOUK Lalla Najwa, L’émergence du Cloud Computing au service de la transparence
des collaborations inter-organisationnelles et de la confiance numérique: revue de
littérature, Revue Internationale des Sciences de Gestion , Volume 5 : Numéro 2 , ISSN:

2665-7473 ,2022 ,P.1267.
omad b bt Loy (&5l Bdowd Al 3 1 naal | B grdo dplomndl A ol o ¢ doxT b Ol 0 il ()
YV e YA Y a0 Wmad el shaad | Lam o) 5K 31 a0
Lo YIS e JWI a3 el e s

file:///C:/Users/hp/Downloads/2013-01No2 V5Rehab.pdf
3)\5)}‘ .Lga.a 3 up\i}“ 3 3.3'.:}.'.“.” c" QLE:..EJ K] z';.:L..a‘g QQMLJ " %:LMJ‘ l.aj:d| «QL,;- JT ..UL:- D J.E.ﬂ (2)

.Aqdch'\Qc:uLs“



VY0 Lulawdl — e el sl ! Oplally Any pill pllad Alea VY

0 JS o0 Betead| Slatid |y olonziod | oy ows 30 cponias Broegl Bloend] 0 ¢ Gow Lo bz
S o W Y cilisen usgie 5 oo WG La g oty A1 Al Gloedly delad) dlonnd
S3Ke ey bl ol s o s Baikaze el Sz 15 I B lond ot B3LS| IS
JlesY

3 ¢obeYly Gelisdly o sl LBy Abaiad) By el o 031 Bloed) n gl 1ia w5
o & chlen) o) Aol Bled] By e Guleod! UL sl Sliad) Gz
Al 2 dosedl] UL o s cdolell Slackadl] s Slhes $ Lalad) Bl pisiznd
Slome e

et 031 G M oo Aol g el Llowdl o JS Ule cp0 Biomgd) Bloendl it ¢ J WL
Vs A g o oSl i g5 WY s g o LIS s 55 L))

(Community Cloud) dueial| dalaad! .2

Slaal o wdlas Lo A1 Slandl o 3o o 32t 05l Bt Lol | iloend) Lis
oAl 3 Je Bsdome S B psnind g Logb 35 e Dyloww Ao 1y L S o e
I 1591 36 pmnd o acdaial) Slllazal) JzeY of ol gl

S S8 G b 5 e b Ll cliamadl liiadl 3 ope Lkl ] obowadt o 15 3,
V3 HLd) GBI e ade GLYI o Lo Tiby U3 5 clglhot s s ol

DY)
Dinesh G. Harkut , Introductory Chapter: Cloud Computing Security Challenges
,concepts and practice , Web of science TM core collection , (BKCI), London, United

Kingdom, First published, 2020, p. 3 .

P mYAS e S ad gedl e Flis
file:///C:/Users/hp/Downloads/Introductory Chapter Cloud Computing Security Chal.
pdf

st o el s £ s ASONY el Bowd B gl ¢ ) e p ol Ml e 1 (1)
AT 0 YN ey ) V0 lond e 25 YL obasl) sl ol
L YIS e I R sel o e

https://araedu.journals.ekb.eg/article 5611 697b481947f007c7fd10294814913036.pdf




gl Busie 1A _oglal o el gall

iy s Gl "2l Auldond Al " R lomaadl A gl

P ¢ paf
dioniad | Duugnd | g 9 1 0

851) J drloddl 053 03 BV o0y galonll 31 0d) ) g ) o5 8235 Aglonnd) B gl A
Dyale Lo Loy

e ol iy gl L 5l 0 okl oy Sl K3 3 L e Y g0 Ll okn g3
a5 Mo B dols deal ol el IS o 85030 da ey il LaY Gy s s
Lales g die oy olllaned!

0 5 e oo 138 5L 5 lilad) Lt Byl s goed) e (g el ) BLSYY
el | oy 0 glal) AJLe

351 ) S ol e Aol Lo (Bhad Lgasns A 35l sedl e Jais SIS 2 b5 LaS
VOGN s

o ptondl Sloslaadl L ) 555 i) 2l Slzn S Tyl Bl 35 Lzl
ARSI L n Al g B g )5 8L s el IS

CIIS p?f g 1 pONY sy Alomca | descuged | L3130 : Y

db'ud‘%;’e@,.JU_,L:JICWY@wlaGﬂw&Y£QM|@ﬂ|wi
JB55 Jalond oy Comy 8280 e S el e O] g ¢ Bke g8 (e ana Lo Bl o3
e By ] &)l Sl

DY)
Miguel LIOTTIER , La sécurité du systeme d’information d’entreprise sur le cloud ,
Mémoire , ISC Paris , BUSINESS SCHOOL , 2020 ,P.5.
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Directive (UE) n°2019/770 du 20 mai 2019 relatives a certains aspects concernant les
contrats de fourniture de contenus numériques et de services numériques, cons. 19.

D AICY)
Nicolas Kizi Biyoudi, OBLIGATION D’INFORMATION ET DEVOIR DE

CONSEIL: QUELLE RESPONSABILITE POUR L’ INTERMEDIAIRE
D’ASSURANCE ? ,VILLAGE DE LA JUSTICE , 9 mai 2025 ,P.4.
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Civ. 2e, 30 mai 2024, n°® 22-16.275, 22-18.666, 22-18.888
I

J.-P. Tricoire, « Perte de chance de bénéficier d’un avantage fiscal, responsabilité du
vendeur et étendue de la réparation », AJDI, 2021,p. 787 .
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D. FENOUILLET, Droit de la consommation, Dalloz Action, 2020, n°112.61.
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CA Paris, 12 juillet 1972, « Société Flammarion c. Société IBM », Gaz. Pal. 1972 11, p.
904. En I’espece, la Cour a jugé que : « considérant que la mise en ceuvre d’un matériel
de comptabilité informatique implique de la part du fournisseur la livraison d’un matériel
apte a exécuter les travaux prévus et une assistance technique pendant une période
suffisante d’adaption [...]. Elle ajoute plus loin que : [...] la société¢ IBM s’est engagée a
faire bénéficier la sociét¢ Flammarion de son assistance technique en vue de
I’information du personnel dirigeant, de la formation du personnel, d’exécution de la
mise au point des applications, du controle du démarrage » .
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Civ 1., 5 déc. 1995, Droit de I’'informtique et des télécoms,1997/3, p. 27; C A Paris, 4
janv. 1980, Gaz Pal., 1980, II, 595 ; JCP., 1982, 11, 19734.

2 A (Y)
A. ALKHASAWNEH, L’obligation d’information dans les contrats informatiques :
¢tude comparative du droit francais et droit jordanien », Thése Reims, 2008, p. 44. 11
disait que « L’obligation de conseil est la forme la plus exigeante des variantes de
I’obligation d’information incombant aux fournisseurs de matériel informatique. Elle a
connu une grande évolution dans ce domaine. Cette obligation de conseil est devenue
peu a peu I’élément caractéristique de I’obligation d’information dans les contrats
informatiques «
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https://bu-documents.univ-reims.fr/theses/exl-doc/GED00000677.pdf
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Cass., civ. lre, 17 Janv. 2018, n°16-27.016, Inédit «le vendeur professionnel a
I'obligation de se renseigner sur les besoins de celui-ci, afin d'étre en mesure de
I'informer quant a l'adéquation de la chose proposée a 1'utilisation qui en est prévue ; qu'il
ne satisfait pas a cette obligation de conseil et d'information en se bornant a remettre a
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l'acquéreur une notice d'utilisation présentant les reégles techniques d'installation du
produit et mettant en garde 'acquéreur sur la méconnaissance de ces dernieres ; ».

L VNS e U pped) e s
https://www .legifrance.gouv.fr/juri/id/JURITEXT000036584508

DY)
P. LE TOURNEAU, Contrats du numérique : informatiques et €lectroniques, Dalloz
Action, 11e ed., 2020, n°014.12.

R (Y)
Fabien Girard de Barros , Fourniture d'acces a internet : au bout du fil, une obligation de
résultat ,lexbase freemium , 27 Mars 2014 , p.1 .

« considéré que le prestataire de services était soumis a un devoir de conseil I'obligeant a
vérifier 'adéquation de son offre avec le lieu de connexion du client et les spécificités

techniques de son matériel » .
" b o s oeed) e Sl st o g a0 FasDa (ko o el 23 SY) e 3350 o ity S
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https://www.lexbase.fr/article-juridique/3209381-fourniture-dacces-a-internet-au-bout-
du-fil-une-obligation-de-resultat
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P. LE TOURNEAU, op,cit , n°3124.127.

D ksl (8)
Cass., le civ., 2 juillet 2014, n°13-10.076, RDC 2015, 43 obs. A. DANIS-FATOME, qui
indique que « Le prestataire de services informatiques, deés lors qu’il est un
professionnel, est tenu envers ses clients profanes d’un devoir d’information et de
conseil qui I’oblige a se renseigner préalablement sur leurs besoins et a les informer des

contraintes techniques de 1’installation téléphonique proposée. «
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Rémi SCHOUMACKER , op,cit, p.49 .

s (Y)
L 'Article 1143 dispose que " Il y a également violence lorsqu'une partie, abusant de

I'état de dépendance dans lequel se trouve son cocontractant a son égard, obtient de lui
un engagement qu'il n'aurait pas souscrit en l'absence d'une telle contrainte et en tire un

avantage manifestement excessif."
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G. VERCKEN, « La révolution du Cloud : a quoi sert encore le contrat ? », Dalloz IP/IT,
2016, p. 451.
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https://www.verckengaullier.com/media/upload/201610-dallozip-it.pdf
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Rémi SCHOUMACKER , op,cit, p.50.
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H. BARBIER, « La violence par abus de dépendance », JCP G, 2016, p. 421 .
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Salma Laachir. L’introduction de I’abus de dépendance en tant que vice de violence en
droit commun. Droit. , Memoire , UNIVERSITE DE TOULON , 2017, P.18.
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https://dumas.ccsd.cnrs.fr/dumas-01653388/file/2017 Laachir Salma.pdf
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Cass .civ. 1re, 30 mai 2000, n® 98-15.242 . « Attendu qu'en se déterminant ainsi, alors
que la transaction peut €tre attaquée dans tous les cas ou il v a violence, et que la

contrainte économique se rattache a la violence et non a la 1ésion »
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Cass. civ. lIre, 3 avr. 2002, n° 00-12.932 . « seule 'exploitation abusive d'une situation
de dépendance économique, faite pour tirer profit de la crainte d'un mal menacant
directement les intéréts légitimes de la personne, peut vicier de violence son
consentement « .
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M. LEVENEUR-AZEMAR, Etude sur les clauses limitatives ou exonératoires de
responsabilité, These, Paris, Université Panthéon-Assas, 2017, no 14 .
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L article 1170 du Code civil nrévoit aue «toute clause qui prive de sa substance
I’obligation essentielle du débiteur est réputée non écrite « .

()
Dan Scemama, Les clauses relatives a ’aménagement des sanctions de 1’inexécution du
contrat , These , Fauclte de droit , Université Paris-Saclay, 2023, p.7 .
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Cour de cassation civile, Chambre commerciale, 29 juin 2010, 09-11.841, Publié au
bulletin elle a jugé qu’une clause limitative de responsabilité n’est valable que si elle ne

contredit pas la portée de I’obligation essentielle souscrite par le débiteur .
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G. Viney, P. Jourdain, Les effets de la responsabilité, L.G.D.J., coll. Traité de droit civil,
ss dir. J. Ghestin, 3¢ éd., 2010, n°® 181-2.



YoY0 ulaudl = yhe Cpalil sal Osilally dsy 2l pllad dlns et

(3 s A5 BB b g 13 3] I Dloend) Sladsd) (3550 e el ¢ Ll s B
£y s dl b G pted o Gomteaal | i gl o™ ) ks 315 5l sy G35 s
DM gl

3 555 Tgloendl Bl 5550 A gt oo B g pied) 3 gl 6 csloend) s gl 3 40 S Gl
oo SIS LAT 12 5 o gy e A1 s gl o o (B il 350 3y o e
- Lol ol e Yoty (SEIVICR CETI) " nis s )" e b Jiais ¢y 5o

Ol galll (il o g JI> 0 Aaloniced | Clodkiad| (639 0 Al i wlt i |

oy O (s ¢ i) s 0 ol Ly gl Ui Bl Alownd] B gl ok akin 1 5
I ool Lgabs A1 lad b il s Loy 7 ol ¥ T il Y]« Bildao 2ad K8 i Tl

). . e e
. wd.rnjeﬂ

A (Y)
MARIE LEVENEUR-AZEMAR, M., Etude sur les clauses limitatives ou exonératoires de
responsabilité These Paris, , Fauclte de droit , Université Panthéon-Assas, 2016, n°11, P.8
. La clause limitative de réparation a pour objet de limiter a 1’avance la réparation due
par le débiteur en cas d’inexécution de son obligation contractuelle ou, en matiére
extracontractuelle, en cas de fait dommageable. Le plus souvent, la limitation est de
nature quantitative : concrétement, elle prend la forme d’un plafond de dommages-
intéréts. Dans ce cas, il ne s’agit pas d’un forfait, contrairement a la clause pénale, mais
bien d’un seuil maximal que %e Juge doit respecter lors de la fixation des dommages-
intéréts. La clause limitative de réparation peut également se révéler sous la forme
gualitative, en écartant certains chefs de préjudice du champ de la resFonsabilité du
¢biteur. Enfin, les deux hypothéses peuvent se conjuguer lorsque les parties ne
prévoient une limite chiffrée que pour un certain type de dommage.
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Cass. civ., 14 avril 1924, DH 1924, p. 393.
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J.D. MICHELS, C. MILLARD et F. TURTON, « Standard contrat for cloud services
», in Cloud computing Law, Oxford University Press, 2021, p. 81.
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Yannick Chavanne , Apple débourse 30 millions de dollars par mois pour les services
cloud d’Amazon , ICT Journal , 2019 ,P.2.
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Rémi SCHOUMACKER , op,cit, p.57 . il disait que « De surcroit, ces clauses limitatives
de responsabilité sont souvent plus strictes lorsque la contrepartie de la prestation
infonuagique versée par l’utilisateur ne prend pas la forme d’un prix, mais d’une
valorisation de ses données personnelles. Ainsi par exemple, Microsoft Azure limite de
facon générale sa responsabilité aux frais payés par I'utilisateur dans les douze derniers
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mois mais précise qu’il limite sa responsabilité a un plafond de 5.000$ pour ses services«
gratuits «
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PHILIPPE METAIS, ELODIE VALETTE, JULES GRASSO, Clause abusive et office
du juge: I’'influence du droit européen sur la protection des consommateurs une nouvelle
fois illustrée , LEXISNEXIS SA - LA SEMAINE JURIDIQUE - ENTREPRISE ET
AFFAIRES - N° 1 - 6 JANVIER 2022 , p.38 . « la Cour de cassation rappelle en effet
que la Cour de justice de I’Union européenne impose au juge national d’examiner
d’office le caractere abusif d’une clause contractuelle dés qu’il dispose des éléments de

droit et de fait nécessaires a cet effet et de la neutraliser s’il la juge abusive . «
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S. Moracchini-Zeidenberg, Le relevé d’office en droit de la consommation interne et
communautaire : Contrats, conc. consom. 2013, p. 9.
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T. com., Paris (le chambre), 2 septembre 2019, Amazon, n°2017050625, AJ contrat,
2019. 433, obs. F. BUY et J.-C RODA, RSC 2019. 833, obs. M.-C SORDINO.
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J.C .Roda , Big is not beautiful “ Amazon au crible de desequilibre significatif , AJ
contract , 2019 , p.433.
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V. H. Lécuyer, «La modification wunilatérale du contrat»,in C.Jamin et
D. Mazeaud, L’unilatéralisme et le droit des obligations, 1999, Economica, p. 47-59 ;
C. Delforge, «La  modification  unilatérale du  contrat », in J.-F. Germain

(dir.), La volonté unilatérale dans le contrat, 2008, Editions du jeune Barreau de
Bruxelles, p. 139 2 226.
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E. SORDET, R. MILCHIOR, « Le cloud computing, un objet juridique non identifié »,
Communication Commerce Electronique, 2011, n°11, p.12.
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A. GENDREAU, « La dématérialisation du dépot : I’exemple du contrat de cloud
computing », AJ contrat, 2016, p.521.
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Termination bv Dropbox. Dropbox mayv terminate these Developer Terms or suspend
Developer’s access to all or anv part of the DBX Platform: (a) if Developer 1s in material
breach of these Develoner Terms and fails to cure that breach within 30 davs after
receint of written notice: (b) if Drovbox is reauired to do so bv law: (¢) if Dronbox
ceases to offer anv services covered bv these Develober Terms: (d) if Dronbox
determines or has reason to believe the Develoner or Develoner App mav cause harm or
loss to Dropbox or anv Dropbox users. or the Developver or the Developer App is or will
be a threat to Users or the DBX Platform: (e) for anv other reason with 30 days prior

written notice to Developer; or (f) in order to address any security threat.
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https://www.dropbox.com/developers/reference/tos
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Tribunal judiciaire de Nanterre , 2éme Chambre, 26 juin 2025 , RG n° 22/09761 . En
application de I’article R. 212-2 du code de la consommation dans les contrats conclus
entre des professionnels et des consommateurs, sont présumées abusives au sens des
dispositions des premier et cinquiéme alinéas de l'article L. 212-1, sauf au professionnel
a rapporter la preuve contraire, les clauses ayant pour objet ou pour effet de Réserver au

professionnel le droit de modifier unilatéralement les clauses du contrat relatives aux
droits et obligations des parties, autres que celles prévues au 3° de l'article R. 212-1

s BV S e W a gl e s
https://www.courdecassation.fr/decision/685ef3a602c5b8c8cal 5c19a
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CA Douai, 11 juin 2020, n° 19/04807.
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CA Paris. 15 iuin 2020. n° 18/23415 (N° Lexbase : A58283N8) : contrat de mise a
disposition et de nettovage de linge de table - CA Douai. 23 ianvier 2020. n° 18/04876
(N° Lexbase : A41663CB) : maintenance de conieurs - Cass. com.. 25 sentembre 2019.
n° 18-14.427. F-D (N° Lexbase : A0406Z04) : maintenance de copieurs - CA Paris. 27
mai 2019. n°® 18/17658 (N° Lexbase : A6700ZC7): contrat de mise a disposition et
d’entretien d’articles textiles et d’hygi¢ne professionnels.
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Cass. com., 10 mars 2015, n° 13-27.993, F-D
o)
CA Douai. 11 iuin 2020. n® 19/04807 (N° Lexbase: A59283NU) - CA Rennes.

ler octobre 2019. n® 16/08995 (N° Lexbase : A1911ZQT) - CA Amiens, 17 octobre
2017, 1n° 16/00084 .
D kil (8)

Guillaume Maire . Clause de résiliation anticipée et indemnité de rupture , Lexbase , le

15 Juillet 2020 , p.4 .
Lo YIS e I R el o e

https://www.lexbase.fr/revues-juridiques/59202445-le-point-sur-clause-de-resiliation-
anticipee-et-indemnite-de-rupture




S del Busiw 1A Sglall o el g3l

WA ool ¢ 5ilal) "Zylie Ao al y" Folomaad| s goell

o 3] i 1 GeSlgins | 51T o1 on ¢ paaditnnd | ey ol 3B jinndl ollall i el g
S e o Vgl Blex 055 e L1211 501 ) Bl 5 sl el oeld b 201 1
0 g A g el o 50 e Y528 L4421 (1) sl

A8 ga 859 peas Gl 2 05 ool IS0ty sl fookod ol dgloend) el 55350 e 06 cade
Ll gy 850 5555 01 com Al 0das Ol b cglomad] s goud) Jloms G 51 ST ) gl
B o8l Bl g cppoduid 1831,] ol -l oo

s gedl diged | Bl Lo 2y g0 (g3l b 2l ol £ a1 o)) LeSoms b il
7 G b o OIS s W 5 ad | sy U bl Sl b i el JalS0 g5 kel

JolS A ulies, mad) ClsY fonaoss wtigald J sty U1 b 2l 1 oo 0 eSonal | T 5 8
s ade 3 ¥ 3 ctiall 031l sty Sl i o g g s oy o 13 e JLasY
A Y Blaned ) Gl ellad e ol

Y Gl 915 5801 o) o ¢ Aaal) o plad 35801 o g b2l s 0y U i) Sl o 5
¢ Bl Sl YN Aks 5 2 s el g B b e el e Jsddl - WS Y Gl ons

QD)
L’article R.212-1, 3° du Code de la consommation présume abusives de manicre

irréfragable « les clauses ayant pour objet ou pour effet de réserver au professionnel le
droit de modifier unilatéralement les clauses du contrat relatives a sa durée, aux

caractéristiques ou au prix du bien a livrer ou du service a rendre .«
Y Ll Lol 31 gall il o hndl 5 288 o ) iginal) Bolam 056 o ¥ 3 230 (R.212-1 85LJ 6
Wil s g ks S ol pged! e LT n ol Lt e 080 A1 Bog 0l 1 O e s 3] ¢ Sl L
Ml il e (Lt s ol BLal e Lodsd ) T dabedl ailuases o caiitay dilazol]
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F. BUY, « La modification unilatérale a I’épreuve des pratiques commerciales déloyales »,
Al contrat, 2020, p. 271 .
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Cass. 1re civ. 6 mars 2001, n°® 98-20431 : Bull. civ. I, n® 56 Cass. com., 18 janvier 2011,
n°® 09-16863 : Bull. civ., IV, n° 4.
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Sylvain Métille , L informatique en nuage , Collection lausannoise CEDIDAC , Stampfli
Editions SA Berne , ISBN 978-3-7272-4437-7 ,2022 ,P.7.
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https://content.e-bookshelf.de/media/reading/L-18993941-aae65180d4.pdf
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Art. 1211. Disnose aue - [.orsaue le contrat est conclu nour une durée indéterminée.
chaaue partie neut v mettre fin a tout moment. sous réserve de respecter le délai de
préavis contractuellement prévu ou, a défaut, un délai raisonnable.
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A. GENDREAU, « La dématérialisation du dépot : ’exemple du contrat de cloud
computing », AJ contrat, 2016, p.521 .
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ALBRIEUX, S., « Réflexions autour de la question de la réversibilité et de la qualification
du prestataire de cloud », in Le cloud computing : I’informatique en nuage : actes du
Colloque du 11 octobre 2013, Société de législation comparée, 2014, p. 119 et s.
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